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Jaarverslag 2023  
 
In het afgelopen boekjaar heeft Stichting Grace in Nederland en daarbuiten 165 keer mogen bijdragen aan 
een of meer projecten die door ons gesteunde Doelstellingen werden uitgevoerd. Met de inzet van hun 
medewerkers en vrijwilligers hebben we op deze manier een materiele of geestelijke bijdrage mogen 
leveren aan de levens van velen. Wij zijn iedereen dankbaar die dit mogelijk heeft gemaakt. 
 
De besteding aan de Doelstelling 
In het verslagjaar zijn 113 nieuwe supportaanvragen ontvangen (2022: 134). 60 daarvan zijn toegekend, 41 
afgewezen en 2 aanvragen werden tijdens de behandeling n.a.v. vragen van onze Behandelaar ingetrokken. 
Daarnaast zijn 10 aanvragen niet bestuurlijk behandeld omdat ze buiten ons Beleidsplan vielen. De daling van 
het aantal aanvragen sinds 2021 is opvallend. Mogelijk is dit een gevolg van de ingebruikname van ons 
aanvraag programma Optimy? 
 
De besteding aan de Doelstelling was begroot op € 2.500.000. Daarvan is in 2023 € 2.296.183 uitgekeerd 
(2022: € 2.379.558). In totaal ondersteunden wij 165 Doelstellingen en/of projecten (2022: 175). 72% van 
onze toekenningen had betrekking op Doelstellingen in het buitenland, waarvan de meeste via in Nederland 
gevestigde ANBI’s zijn uitgekeerd.  
 
In het verleden ondersteunden wij meerdere zendelingen die als vrijwilliger voor een NGO aan het werk 
waren maar die via een eigen TFC in hun eigen giften moesten voorzien. In de praktijk blijkt de beoordeling 
en begeleiding van deze support voor ons bestuur niet goed uitvoerbaar en te arbeidsintensief. Daarom 
hebben we een model ontwikkeld waarbij we aan NGO’s die op deze manier werken een jaarlijks budget 
beschikbaar stellen waarbij zij zelf kunnen besluiten aan welke vrijwilligers zij onze bijdrage willen besteden. 
In totaal hebben wij hiervoor vijf overeenkomsten afgesloten waarvan er in 2023 een is ingetrokken wegens 
de tekortschietende verantwoording. De resterende toekenning voor de overige vier hadden een totale 
omvang van € 218.300.  
 
Daarnaast ontvingen wij van meerdere Fondsenplatforms regelmatig aanvragen voor een van hun projecten. 
Ook de behandeling van deze terugkerende aanvragen is arbeidsintensief terwijl de fondsen-platforms zelf 
veel beter dan wij kunnen beoordelen waar de nood en behoefte het grootste is. Daarom hebben wij ook 
een supportmodel voor fondsenplatforms ontwikkeld waarbij de platforms zelf kunnen bepalen waar zij onze 
support inzetten. Dat beperkt ook onze eigen bestuurlijke beheerslast. Met vier Fondsenplatforms zijn 
daarover afspraken gemaakt voor een totaalbedrag van € 205.000. Daarnaast hebben wij voor een 
organisatie een soortgelijk model opgezet voor studiebeurzen met een omvang van € 50.000. 
 
Alle organisaties die wij in 2023 hebben ondersteund hadden een ANBI- of daarmee vergelijkbare kwalificatie 
in het buitenland. 
 
Aanvraagprocedure support 
In 2023 hebben we na de eerdere proefperiode het gebruik van het aanvraagplatform Optimy voortgezet. 
Nagenoeg alle binnenkomende support aanvragen in het boekjaar zijn via dit platform verlopen. De 
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bevindingen waren tevredenstellend. Het platform blijkt goed beheerd te worden en soms benodigde hulp 
bleek altijd op korte termijn beschikbaar. Nog niet alle mogelijkheden van het platform zijn in gebruik 
genomen. Dat is echter veroorzaakt door onvoldoende beschikbare implementatie tijd binnen ons eigen 
bestuur en niet door Optimy. Wij hebben besloten om ook in 2024 van Optimy gebruik te blijven maken. 
 
Behandeling supportaanvragen 
Evenals in 2022 hebben de Behandelaars van de Haella Stichting binnenkomende supportaanvragen voor ons 
behandeld en voorzien van een professioneel advies aan ons bestuur. Hierdoor is het bestuur meer op 
afstand van de aanvragers komen te staan.  
 
Secretariaat en administratie 
Het secretariaat en de financiële administratie waren evenals in het verleden uitbesteed aan Schipper 
Accountants B.V. In het Jaarverslag 2022 schreven we daar over: “De beëindiging van de Pdf-aanvraag-
procedure die door het Optimy-portaal vervangen is zal uiteindelijk de uren van het Secretariaat in 2023 
moeten halveren”. Deze verwachting bleek juist wat ons mede heeft gemotiveerd om het gebruik van Optimy 
voort te zetten.  
 
Website Stichting Grace 
Op onze website is al onze wettelijk vereiste ANBI informatie gepubliceerd, alsmede onze procedure voor 
supportaanvragen. Tevens is ons aanvraag portaal voor support vanaf de website toegankelijk. 
Het aantal website bezoekers is vooralsnog met 80-100 per maand heel beperkt. Dit wordt wellicht mede 
veroorzaakt door de beperkte vindbaarheid van de website. 
 
Het bestuur en haar activiteiten 
Het bestuur heeft in het afgelopen jaar vier keer regulier vergaderd. De bestuurlijke behandeling en 
besluitvorming van nieuwe supportaanvragen verliep geheel digitaal. Voorts zijn veel aanvullende 
onderwerpen via mailverkeer afgewikkeld.  
 
De belangrijkste onderwerpen in de bestuursvergaderingen waren: 
* Beperking van de bestuurslast gericht op de toekomst van de Stichting; 
* Het vermogensbeheer en de beleggingen van de Stichting; 
* De uitbesteding van de beoordeling van binnenkomende supportaanvragen; 
* Digitalisering van onze aanvraagprocedure d.m.v. een softwareprogramma; 
* De toekomst van de Stichting en de looptijd. 
 
De belangrijkste besluiten zijn kort samengevat: 
*Het aantal te behandelen supportaanvragen wordt beperkt tot maximaal ca 150 per jaar; 
*De Haëlla Stichting blijft supportaanvragen beoordelen en het bestuur adviseren; 
*Het Optimy software programma wordt vervolgd in 2024; 
*In 2024 zal een plan te worden gemaakt om invulling te geven aan de toekomst van de Stichting. 
 
De vooruitzichten voor 2024 
Om inhoud te geven aan het eerdere besluit om de looptijd van de Stichting te gaan beperken wordt ons 
uitkeringsbudget aan de Doelstellingen vastgesteld op € 4.000.000. Van dit budget was op 1 januari reeds              
€ 1.965.675 toegezegd waardoor ruim twee miljoen euro gedurende het boekjaar 2024 beschikbaar is voor 
nieuwe toekenningen.  
De Haella Stichting heeft in 2024 capaciteit beschikbaar voor de behandeling van 80 tot 100 nieuwe 
aanvragen. Indien er eventueel meer aanvragen binnenkomen dan deze capaciteit toelaat zal door het 
bestuur nader worden besloten hoe daarmee om te gaan. 
 
 
Het bestuur, 19 april 2024 


